
ＬＩＮＥをご利用のお客様へ
今まで使っていたLINEのアカウント情報を引き続き利用したい場合は、

機種変更やお乗り換えの前に、現在利用中の端末で事前に以下の設定をしておく必要があります

①LINEのメニューの
［その他］をタップ
② [設定]をタップ

メールアドレスとパスワード登録設定

③[アカウント管理]
をタップ

④ [メールアドレス登録]
をタップ
※通常は「未登録」
になっています

⑤[メールアドレス]
［パスワード］を入力し
［確認］※このときメールアドレス

に認証番号が届くので認証番号を入力

※登録したメールアドレスとパスワードは、アカウント引き継ぎをする際に必要となりますので、
きちんとメモに保管するなど覚えておいてください

⑥[登録完了]が
表示されれば完了です

・友だち
・グループ
・プロフィール情報
・グループボードの情報
・購入したスタンプ情報
（「スタンプ管理＞マイ
スタンプ」から再度ダウ
ンロードが必要です）
・ひとこと
・ホームの投稿
・タイムラインの内容

＜引き継がれる情報＞

＜引き継がれない情報＞

・過去のトーク内容
・トーク背景
・通知音の設定
・コイン残高（AndroidからAndroid
など、同じOS間の場合は
引き継ぎ可能）

①LINEを端末にインストールし
LINEを起動する
② [LINEユーザーログイン]
をタップ

※誤って［新規登録］をタップ
してしまうと、
アカウント引き継ぎが
行われていない状態で
登録されてしまうので注意

④ [番号認証]や[アドレス帳使用]
などのステップで
それぞれ任意で行う
以上で引き継ぎ完了

③ 登録したメールアドレスと
パスワードを入力

新しい端末でのログイン方法

※設定したメールアドレスを忘れた場合

※パスワードを忘れた場合

※以前の端末にて、以下手順で確認

③

① ② ③ ④

①

※上段④と同画面

③で「確認」を押すと、
登録アドレスに
仮パスワードが送信されます
（この時、アドレスが正しくないと
送信されないので注意）

仮パスワードを②の画面に戻り
入力して進み、
自分の好きなパスワードを
再設定し完了




